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Spendenkonto Diakonisches Werk: 
Hypovereinsbank 
IBAN DE73 7902 0076 0001 1120 23 
Stichwort „Flüchtlingshilfe“

Beratung und Unterstützung
für Familien mit Fluchterfahrung

Kinder und Jugendliche haben in ihrem Herkunftsland, 
auf der Flucht oder nun in Deutschland oft verstörende 
Erfahrungen gemacht. Manche zeigen auffälliges Ver-
halten in Kita, Schule oder Wohnumfeld. 

Eltern sind durch die Flucht manchmal selbst sehr be-
lastet. Auch familiäre Konflikte können hinzukommen. 
Familien benötigen in der schwierigen Situation Klar-
heit und Sicherheit.

Wir bieten:
p	Aufsuchende Kontaktaufnahme zu Kindern und  

Eltern, auch Sprechstunden in Unterkünften

p	Erfassung des Hilfebedarfs, Diagnostik

p	Spieltherapie, Einzel- und Gruppenangebote  
	 für Kinder und Jugendliche

p	Eltern- und Familienberatung 

p	Kooperation mit Helferkreisen, Kitas, Schulen, 
Kinderärzten/-innen usw.

p	Die Berater/innen sind zur Verschwiegenheit  
	 verpflichtet. Die Beratung ist kostenfrei.

Was können Sie tun?

Kontakt:

Tel. 0931/30501-0 (Sekretariat) 

Dr. Atilla Höfling und Team 
ebz@diakonie-wuerzburg.de 

Evangelisches Beratungszentrum 
Stephanstr. 8 · 97070 Würzburg

p	Motivieren Sie die Eltern, Hilfe aufzusuchen bei 
Fragen zu Familie, Kindern und Erziehung!

p	Vermitteln Sie Kontakt zum Beratungszentrum!

Hilfen für Geflüchtete

Das Beratungsangebot wird gefördert durch

Evang. Beratungszentrum 
Beratung für Flüchtlingsfamilien
Stephanstr. 8, 97070 Würzburg 
Tel. 0931/30501-0 
www.diakonie-wuerzburg.de/ebz

Flüchtlingssozialarbeit 
Asylsozialberatung, Patenschaften
Friedrich-Ebert-Ring 24, 97072 Würzburg 
Tel. 0931/80487-64 oder -50  
www.diakonie-wuerzburg.de/fsa



Beratung im Asylverfahren
für Flüchtlinge, Asylbewerber und Geduldete

Flüchtlinge, die nach Deutschland kommen, sind oft 
komplizierten Asylverfahren ausgesetzt. Um sich zu-
recht zu finden, benötigen sie konkrete Hilfestellung. 
Die Asylsozialberatung ist hierbei die erste Anlauf-
stelle. Wir arbeiten unabhängig und unterliegen der 
Schweigepflicht.

Wir bieten:
p	Beratung für Flüchtlinge im Anerkennungsverfahren, 

mit Duldung oder mit einer Aufenthaltserlaubnis  
wegen Abschiebeverboten

p	Hilfe bei der Erstorientierung, bei Fragen zu Ausländer- 
und Asylrecht, Schule, Arbeit und sozialen Leistungen 
sowie Unterstützung in besonderen Lebenslagen

p	Sprechstunden in den Asylbewerberunterkünften  
und im zentralen Büro (Di. 10.00 -15.00 Uhr)

p	Information und Beratung für Ehrenamtliche,  
Netzwerk- und Öffentlichkeitsarbeit

Begleitung von Patenschaften
zwischen Ehrenamtlichen und Flüchtlingen

Um die Flucht zu bewältigen und in Deutschland zurecht-
zukommen, brauchen Flüchtlinge zuverlässige Bezie-
hung und Hilfe durch einheimische HelferInnen. 

Diese Patenschaften (oder Integrationshilfen) sind auf 
mehrere Monate angelegt und umfassen die Alltagsbe-
reiche, die miteinander ausgemacht werden. 

Wir bieten:
p	Unterstützung bestehender Patenschaften bei Konflik-

ten, Rechtsfragen usw.

p	Initiierung neuer Patenschaften zwischen Freiwilligen 
und interessierten Flüchtlingen

p	Qualifizierung von aktiven oder künftigen Paten 
durch Fortbildungen und Gruppentreffen

Engagement und Hilfe
Sprache, Ämter, Ausbildung, Freizeit

Im Auftrag der Stadt kümmert sich die Diakonie, 
zusammen mit Ehrenamtlichen, um die Flüchtlings-
familien in der Unterkunft Friedenstraße. Deutschkurse, 
Ämtergänge, Suche nach Ausbildung und Wohnung – 
viele Flüchtlinge brauchen Hilfe bei der Integration.

Wir schätzen das Engagement von Ehrenamtlichen 
und setzen uns für gute Bedingungen ein!

Was gibt es noch?

p	Wohngruppen für minderjährige Flüchtlinge, 
	 Spiel-Treff „Kunterbunt“ in der Unterkunft  
	 Reuterhaus, Mergentheimer Straße
	 Evang. Kinder-, Jugend- und Familienhilfe:	  
	 www.diakonie-wuerzburg.de/ekjfh

p	Arbeitsgelegenheit für Flüchtlinge,  
	 Erstausstattung, Sozialkaufhaus für Kleidung,  
	 Möbel, Hausrat usw. 
	 BRAUCHBAR gGmbH: www.brauchbarggmbh.de 

p	Helfercafé, Ehrenamtliche, Einzelfallhilfe usw.
	 Kirchengemeinden, Evang. Bildungszentrum und Dekanat:  
	 www.evangelisch-wuerzburg.de

Kontakt
Tel. 0931/80487-64 

Isabell Schätzlein · Dipl.-Sozialpädagogin (FH) 
sozialdienst.schaetzlein@diakonie-wuerzburg.de

Flüchtlingssozialarbeit – Asylsozialberatung 
Friedrich-Ebert-Ring 24 · 97072 Würzburg

Im Asylverfahren gelten kurze Fristen, um Ansprüche  
geltend zu machen oder Rechtsmittel einzulegen. 

p	Erklären Sie Briefe und Bescheide

p	Helfen Sie Flüchtlingen, frühzeitig Beratung  
	 aufzusuchen!

p	Werden Sie Pate oder Patin für einen Flüchtling,  
eine Flüchtlingsfamilie – wir helfen Ihnen dabei! 

p	Besuchen Sie unsere Fortbildungsangebote und  
erwerben Sie den „Paten-Ausweis Würzburg“!

p	Motivieren Sie Flüchtlinge für Patenschaften!

p	Machen Sie mit in den Helferkreisen für Kinder- 
betreuung, Sprachunterricht und Freizeit!

p	Unterstützen Sie uns mit Ihrer Spende!

p	Helfen Sie bei der Wohnungs- und Arbeitssuche!

Kontakt
Tel. 0931/80487-50

Barbara Kopriva · Dipl.-Sozialpädagogin (FH) 
sozialdienst.kopriva@diakonie-wuerzburg.de

Kerstin Holst · Dipl.-Pädagogin (Univ.) 
sozialdienst.holst@diakonie-wuerzburg.de

Flüchtlingssozialarbeit – Patenschaftsprojekt 
Friedrich-Ebert-Ring 24 · 97072 Würzburg

Kontakt 
Tel. 0931/80487-50

Kerstin Holst · Dipl.-Pädagogin (Univ.) 
sozialdienst.holst@diakonie-wuerzburg.de

Das Beratungsangebot 
wird gefördert durch

Was können Sie tun?

Was können Sie tun?

Was können Sie tun?

Das Patenschaftsprojekt wird gefördert durch


